
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
องค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธิ   อำเภอศรีมหาโพธิ   จังหวัดปราจีนบุรี 

 
1.การวิเคราะห์ผลประเมิน  ITA  ของ องค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธิ   ปีงบประมาณ 2564 
จากผลการประเมิน  ITA  ในปีงบประมาณ  พ.ศ.2564  ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธิ  พบว่า มี
ผลคะแนน  79.59  คะแนน  อยู่ในระดับ  B  ดังนี้ 

 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธิประจำปี

งบประมาณ พ.ศ.2564 

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 95.45 
2 การใช้อำนาจ 92.54 
3 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 91.07 
4 การใช้งบประมาณ 89.90 
5 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 88.43 
6 การป้องกันการทุจริต 87.50 
7 คุณภาพการดำเนินงาน 78.96 
8 การปรับปรุงการทำงาน 73.67 
9 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 71.86 
10 การเปิดเผยข้อมูล 61.00 

 

 



โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด  ได้ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน     ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน(IIT) 
1.การปฏิบัติหน้าที่                     95.45  คะแนน ผลคะแนน IIT พบว่า  มีประเด็นที่ต้องแก้ไขเกี่ยวกับ

การจัดซื้อจัดจ้างกับผู้ประกอบการรายเดิมๆอาจทำ
ให้เกิดการเข้าใจผิดว่ามีการเอ้ือประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง  คือเรื่องการมีส่วนร่วมของ
พนักงานและบุคลากรในองค์กร  บางเรื่องพนักงาน
บางส่วนไม่ทราบหรืออาจไม่เข้าใจ  หรือไม่รับรู้  
เนื่องจากบุคลากรในองค์กรมีหลายภาคส่วน  อาจ
เกิดจาการประชาสัมพันธ์ที่ไม่เพียงพอหรือเกิดจาก
พนักงานไม่ใส่ใจในการอ่านประกาศหรือการ
ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน เช่น เรื่อง
การใช้งบประมาณ  การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
การแจ้งเรื่องผ่านช่องทางร้องเรียนการทุจริต      
เป็นต้น 

2.การใช้งบประมาณ                   89.90  คะแนน 
3.การใช้อำนาจ                         92.54  คะแนน 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ        88.43  คะแนน 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต          91.07  คะแนน 

 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน     ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(EIT) 
6.คุณภาพการดำเนินงาน             78.96  คะแนน ผลคะแนน EITพบว่าประเด็นที่ต้องแก้ไขปรับปรุงคือ

การไม่มีช่องทางการร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติ
หน้าที่ของบุคลากรในองค์กรกรณีผู้มาติดต่อพบการ
ทุจริตมีเพียงช่องทางร้องเรียนทั่วไป  ซึ่งไม่สามารถ
เก็บรักษาข้อมูลของผู้แจ้งไว้เป็นความลับได้ 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไขคือช่องทางการสื่อสารมี
น้อย  เข้าถึงยาก ผู้ใช้บริการบางส่วนมีอายุมาก  
อาจไม่มีความเข้าใจวิธีการเข้าถึงและขาดการ
ประชาสัมพันธ์การเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานการ
ชี้แจงและตอบคำถามเกี่ยวกับการดำเนินงานใน
ช่องทางการติดต่อ Social  Network  ล่าช้าเพราะ
ขาดผู้ดูแลระบบโดยตรง 

7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร           71.86   คะแนน 
8.การปรับปรุงการทำงาน            73.67  คะแนน 



 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน     ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9.การเปิดเผยข้อมูล                  61.00  คะแนน  ผลคะแนน  OIT  พบว่า  มีประเด็นที่ต้องแก้ไข

ปรับปรุง  คือ  กรณีการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหาร  
พนักงาน  ข้าราชการ  และบุคลากรในหน่วยงาน  
ไม่มีช่องทางการร้องเรียน การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในการปฏิบัติหน้าที่โดยเฉพาะ 
ประเด็นที่ต้องแก้ไข  คือไม่มีการให้บริการ ช่องทาง 
E-service ซึ่งในปี 2564  ยังไม่มีการดำเนินการ
ให้บริการในช่องทางดังกล่าว 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข  คือ  ยังไม่มีการ
ประเมิน  และแนวทางในการจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม 
 

10.การป้องกันการทุจริต            87.50  คะแนน 

 

๒.ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ 

     จากการประชุมเมื่อวันที่ ๑๘ มกราคม ๒๕๖๕ ผู้บริหารได้ประชุมพนักงานเจ้าหน้าที่เพื่อร่วมกันพิจารณา

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ 

ว่ามีข้อบกพร่องที่ควรแก้ไขอย่างไร และมีมาตรการปรับปรุงอย่างไรให้ดีขึ้นและคงส่วนที่ดีไว้ เพ่ือนำมาพัฒนา

องค์กรและใช้ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธิ ดังนี้ 

    มาตรการ/แนวทาง  
      

       วิธีการ/ขัน้ตอน 
       การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ   ระยะเวลา 
  ดำเนินการ 

 การติดตามผล 

๑.ปลูกฝังการมีจิตสำนึกการมี
ค ุณธรรมจร ิยธรรมในการ
ปฏิบัต ิงาน และปฏิบัต ิงาน
อย่าง โปร่งใส เป็นธรรม และ
ตรวจสอบได้ 

 ๑.) จัดประชุมเพ่ือให้ความรู้
แ ล ะ ท ำ ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ แ ก่  
เจ ้ าหน ้ าท ี ่  พน ักงาน และ
บุคลากรภายในหน่วยงาน ใน
การปล ูกฝ ังว ิธ ีค ิดแยกแยะ

 สำนักปลัด       มี.ค.๖๕  รายงานผลการ
ดำเน ินการ เมื่ อ
ดำเน ินการแล้ว
เสร็จ 



-ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ
แสดงและรับฟังความคิดเห็น
แก ่บ ุ คลากรในหน ่วยงาน
รวมท ั ้ ง ปล ู กฝ ั ง ก า รม ี จิ ต
สาธารณะ 
-การสร้างจิตสำนึกแยกแยะ
ผลประ โยชน ์ ส ่ ว นต ั ว กั บ
ผลประโยชน์ส่วนรวมในกรณี
ต่างๆ เช่น การจัดซื้อจัดจ้าง
กับผู้ประกอบการรายเดิมๆอัน
อาจเกิดจากการเอื้อประโยชน์
ให้ผู ้ประกอบการรายใดราย
ห น ึ ่ ง  ห ร ื อ ต ่ อพน ั ก ง า น
เจ้าหน้าที ่ที ่ทำการจัดซื ้อจัด
จ้างเอง หรือทำการจัดซื้อจัด
จ้างแต่เฉพาะกับบุคคลที่เป็น
ญาติ หร ือคนสนิท ค ุ ้นเคย
เท่านั้น 

ผลประ โยชน ์ ส ่ ว นต ั ว และ
ผลประโยชน ์ส ่วนรวม ตาม
เอกสารการฝึกอบรมการสร้าง
วิทยากรตัวคูณในการปลูกฝังวิธี
ค ิ ด แยกแยะผลประ โ ยชน์
ส ่ ว นต ั ว และผลประ โยชน์
ส่วนรวม(ที่เกี่ยวกับการปฏิบัติ
หน้าที่) เช่น ไม่ทำการการจัดซื้อ
จัดจ้างกับผู ้ประกอบการเดิม 
ซ้ำๆหรือจัดซื้อจัดจ้างแต่ร้านที่
เป็นญาติ หรือคนสนิท คุ้นเคย 
เพราะอาจก่อให้เกิดการเอ้ือ
ประโยชน์ต่อกัน  
 ๒.) แนะนำเผยแพร่ความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับข้ันตอน กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมายที่
เก ี ่ ยวข ้องต ่างๆและว ิธีการ
เปิดเผยข้อมูล การเข้าถึงและ
การรับรู ้ข ้อมูลด้านต่างๆของ
หน่วยงาน  
 ๓.) จัดทำและประชาสัมพันธ์
ช่องทางการร้องเรียนการทุจริต
และประพฤต ิม ิชอบในการ
ปฏิบัติหน้าที ่ในหน้าเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 

๒.การปรับปรุงคุณภาพการ
ให ้บร ิการ  โดยเน ้น ความ
ส ุ จ ร ิ ต  โ ป ร ่ ง ใ ส ส า ม า ร ถ
ตรวจสอบได้ 

๑.) ประช ุมเพื ่อทบทวนการ
ปฏิบัติหน้าที่ ตามกฎ ระเบียบ 
ค ำ ส ั ่ ง  แ ล ะก ฎ ห ม า ย โ ด ย
เคร่งครัด ปฏิบัติหน้าที ่อย่าง
ซื่อสัตย์สุจริต ปลูกจิตสำนึกใน
ก า ร แ ย ก แ ย ะ ร ะ ห ว ่ า ง
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ ส ่ ว น ต น กั บ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

 สำนักปลัด/ 
   ทุกกอง 

   ม.ค.๖๕-มี.ค.๖๕ -รายงานผลการ
ดำ เนิ นการ เมื่ อ
ดำเน ินการแล้ว
เสร็จ 
-หมั ่นตรวจสอบ
เรื่องร้องเรียนร้อง
ทุกข์เกี ่ยวกับการ
ท ุ จ ร ิ ต แ ล ะ



 ๒.) เน้นการเปิดเผยข้อมูลใน
ช ่องทางท ี ่ประชาชนท ั ่ ว ไป
ตรวจสอบได ้ เช ่น ช ่องทาง
เว ็บไซต ์  ประกาศ หน ั งสือ
ประชาสัมพันธ์ 
 ๓.) เพิ่มช่องทางการร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในการปฏิบัติหน้าที ่แยกจาก
การร้องเรียนทั่วไป 
 ๔.) ผู้บริหารกำชับและกำกับ
ต ิดตามการดำเน ินงานของ
พน ักงานเจ ้ าหน ้าท ี ่ ใ นการ
ให้บริการโดยไม่เลือกปฏิบัติ 
และเป็นไปตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับและกฎหมาย  
๕.) เพิ่มช่องทางการให้บริการ
โดยผ ู ้ ขอร ับบร ิการไม ่ต ้ อง
เดินทางมาติดต่อด้วยตนเอง
โดยสามารถติดต่อขอใช้บริการ
ผ่านช่องทาง E-Service ได ้

ประพฤติมิชอบใน
การปฏิบัติหน้าที่ 
และตามช่องทาง
แ ส ด ง ค ว า ม
ค ิ ด เ ห ็ น แ ล ะ
ช่องทางอื ่นเ พ่ือ
สะท้อนถึงผลการ
ดำเน ินการจาก
บุคคลภายนอก 
 

๓.เพิ ่มช ่องทางการส ื ่อสาร 
ช ่ อ งทางการร ั บฟ ั งความ
ค ิ ด เ ห ็ น ช ่ อ ง ท า ง ที่
บุคคลภายนอกสามารถแสดง
ความคิดเห็นได้ และช่องทาง
การให้บริการที่ประชาชนทุก
เพศทุกวัยสามารถเข้าถึงได้
โดยง่าย 

๑.) ประชุมในหน่วยงานเพ่ือ
ทบทวนการปฏิบัติหน้าที่และ
แต่งตั ้งเจ้าหน้าที ่ผู ้ดูแลระบบ
อย่างเป็นรูปธรรม เช ่นเร ื ่อง
ร ้องเร ียนร้องทุกข์การทุจริต
และประพฤติมิชอบ/ ร้องเรียน
ร้องทุกข์ท่ัวไป/ช่องทางรับฟัง 
ความคิดเห็น/กระดานสนทนา 
เป็นต้น   
๒ . ) ท ำ แ ผ ่ น พ ั บ เ พ่ื อ
ประชาสัมพันธ์เพื่อเผยแพร่ต่อ
บุคคลภายนอกเกี ่ยวกับช ่อง
ทางการแสดงความคิดเห็น ช่อง

 สำนักปลัด   ม.ค.๖๕-มี.ค.๖๕ -รายงานผลเมื่อ
ดำเนินการเสร็จ 
- ต ร ว จ ส อ บ
จำนวนผู้ใช้บริการ
ผ่านช่องทางการ
ติดต่อ/การแสดง
ความคิดเห็น/การ
ร้องเรียนร้องทุกข์ 
ว ่ า ม ี จ ำ น ว น
เพ่ิมข้ึนหรือไม ่



ทางการร้องเรียนร้องทุกข์การ
ทุจริตและประพฤติมิชอบหรือ
ร้องเรียนทั่วไป 
๓.) จ ัดประชาคมออกรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชนเพ่ือ
ทราบปัญหาต่างๆ รวมทั้งการ
ร ั บ ฟ ั ง เ ส ี ย ง ส ะ ท ้ อ น จ า ก
ประชาชนถึงการปฏิบัติหน้าที่
ของพนักงาน เจ้าหน้าที ่ และ
บุคลากรในหน่วยงาน 

๔ . จ ั ด ให ้ ม ี ม าตรการการ
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบใน
การปฏ ิบ ัต ิหน ้ าท ี ่ และให้
ความสำคัญในมาตรการการ
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 
 
 

๑.)จัดทำแผนบริหารจ ัดการ
ความเส ี ่ ย งการท ุจร ิ ตและ
ประพฤติมิชอบในการปฏิบัติ
หน้าที ่ของหน่วยงาน โดยการ
ประเมินความเสี่ยง และบริหาร
จัดการความเสี่ยง โดย 
-แต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร
ความเสี ่ยง เพื ่อกำกับดูแลให้
คำปร ึกษาในการทำงานของ
คณะทำงานบริหารความเสี่ยง 
-แต ่งต ั ้ งคณะทำงานบร ิหาร
ความเสี่ยงขึ้นเพ่ือประเมินความ
เสี่ยงและร่วมกันขับเคลื่อนแผน
บริหารจัดการความเสี่ยง 
๒.)ดำเนินการให้มีช่องทางการ
ร้องเร ียนร้องทุกข์การทุจริต
และประพฤต ิม ิชอบในการ
ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่  แยกจากช ่อง
ทางการร้องเรียนร้องทุกข์ทั่วไป 
เพื่อเก็บรักษาข้อมูลของผู้ร้อง
เพ่ือไม่ให้ถูกเปิดเผย 

 สำนักปลัด/ 
   ทุกกอง 

 ม.ค.๖๔-มี.ค.๖๕ -รายงานผลเมื่อ
ดำเน ินการแล้ว
เสร็จ 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 


